
From： To:

市　　民 市（職員・窓口） 学童保育システム 住基情報システム 保育室

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

登録児童台帳・通知書出力

審査等

不備書類不足

・記載漏れ等

があった場合、

申請者への連絡、

追記・再提出の

依頼

申請書
受理

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

紙による
入室申請
（随時）

保護者の就労
要件等を審査

入室要件非該
当等による入
室申請不許可

入室許可

（不許可）

決定通知

書の打出

し

申請書等

の写しを

保育室へ

送付

世帯・児童情
報データ

入室許可

（不許可）

決定通知

書の郵送

申請者の世帯
情報・児童情
報を入力

許可

不許可

申請者より修正追加
の書類を受領後

不備

住民基本情報

データ取得

入室許可

（不許可）

決定通知

書の受領



From： To:

市　　民 市（職員・窓口） 住基情報システム 学童保育システム 保育室

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

保育料の管理・通知書出力

審査等

減免申請
書 受理

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

紙による
減免申請
（随時）

児童扶養手当
の受給状況等
確認

生保受給者の
確認
（受給者証（紙
媒体）による）

減免許可

（却下）決定

通知書の打

出し

減免許可

（却下）決

定通知書

の郵送

課税状況を確
認

減免許可（却
下）の入力

減免情報
データ

入室許可

（不許可）

決定通知

書の受領



From： To:

市　　民 市（職員・窓口） 学童保育システム 学童保育システム 保育室

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

入退室管理

審査等

退室
申請書
受理

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

紙による
退室申請
（随時）

台帳入力



From： To:

市民・金融機関 市（職員・窓口） 学童保育システム 学童保育システム 保育室

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

収納処理

審査等

納付書

納付書

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

市民
紙及びデー
タによる口
座振替申請
の提出

結果一覧
不納一覧の
出力

口座振替デー
タ作成

口座振替デー
タ送信

金融機関

口座振替

依頼書

口座データの
入力

口座振替後
データ受信

消込

未納一覧
(口座情報
なしの人)

不納のお

知らせ通

知出力

納付書

不納のお

知らせ通

知

不納のお

知らせ通

知

口座
振替

不納のお

知らせ通知

出力



From： To:

市　　民 市（職員・窓口） 住基情報システム 学童保育システム 保育室

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

児童手当からの引き去り

審査等

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

紙による
児童手
当からの
引き去り
承諾書を
提出

結果一覧
を紙媒体
で収受

口座データの
消込により、
該当月の保育
料が引き落と
されていない
ことを確認

児童手当の支
払月分に対す
る、保育料の
引落金額、該
当月分のデー
タを作成

児童手当
のシステ
ムで支払
い金額等
を調整

学童システム
に手作業にて
消込して収納

「児童手当に
係る学校給
食費等の徴
収に係る通
知書」の郵送



From： To:

市　　民 市（職員・窓口） 住基情報システム 学童保育システム 保育室

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

収納処理・保育料の管理・通知書出力

審査等

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

紙による
延長保育
利用申請
（随時）

利用許可書の
郵送

延長保育
料申請書
受理

保育料入力

徴収方法につい

ては収納処理と

同様に、振替

データを作成の

上、口座振替を

実施。

消込処理も同様。

延長保育
情報データ

対象者か

確認

延長保育料利
用保育料デー

タ
（口座振替
データ）



From： To:

市　　民 市（職員・窓口） 住基情報システム 学童保育システム 保育室

業務フロー図 現行体系
業　務　名 関連資料番号

収納処理・保育料の管理

審査等

【凡例】

処理
(手作業)

帳票
処理の流れ

データ
バッチ

処理
申請
通知等

延長保育利用
申請を提出せ
ずにお迎え遅
れ発生

月末の実績報
告により、お迎
え遅れの実態
を把握

超過利用保育
料データ
（口座振替
データ）

保育料入力

徴収方法について

は収納処理と同様

に、振替データを作

成の上、口座振替

を実施。
消込処理も同様。


